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Viesnicas Noteikumi

Rezervesanas noteikumi:

Rezervaciju ir iesp&jams veikt, rakstot pieprasijumu uz viesnicas e-pastu office@lhj.lv
vai aizpildot attiecigo informaciju viesnicas majas lapa www.lighthousejurmala.lv
rezervacijas pieprasijuma nosutiSanai, ka ar citos rezervésanas saitos.

Rezervgjot viesnicas numuru, viesim elektroniski ir japazino administracijai rezervéta
numura nosaukums, dzivoSanas periods, viesa vards un uzvards, telefons, e-pasta
adrese, savas kreditkartes numurs un tas deriguma termins, tada veida garantgjot
viesnicas pakalpojumu apmaksu rezervacijas nesavlaicigas atcelSanas vai neierasanas
gadijuma.

Viesnicas pakalpojumu apmaksai tiek pienemtas kreditkartes American Express, Visa,
Mastercard, Maestro.

Rezervét numuru uz Karsto Sezonu ( 01.07.-15.08.) iesp&jams tikai veicot
priekSapmaksu vai atlaujot viesnicai no viesa kreditkartes ieturét summu, kas vienada
ar maksu par dzivosanu uz rezervéto periodu. Apmaksa tiek ieturéta no viesa
kreditkartes rezervéSanas diena.

Rezervaciju garantéSana:

Rezervaciju var garantét, noradot viesa kreditkartes numuru un deriguma terminu vai
veicot prickSapmaksu (ne vélak ka 24 stundas pirms ierasanas).

Negarantetas rezervacijas gadijuma viesnica patur tiesibas numuru pardot citai
personai.

Rezervacijas atcelSanas noteikumi:

Garantétu rezervaciju bez soda sankciju piemeérosanas iesp&jams atcelt [1dz 72 h pirms
iebraukSanas datuma, siitot rakstiski rezervacijas anul€Sanas pieprasijumu uz e-pastu

office@lhj.lv .

Nesavlaiciga atteikuma gadijuma vai neinformgjot viesnicu par atteikumu, viesnica
neatgriez iemaksato priekSapmaksas summu par garantétu rezervaciju.

Ar kreditkarti garantétam rezervacijam par nesavlaicigi veiktu atteikumu, kas ir vélak
ka 72 h pirms iebraukuma datuma, tiek piem@rota soda nauda, kas vienada ar
attiecigas rezervacijas maksu par pirmo nakti.

Uz karsto sezonu ( 01.07.-15.08.) veiktas rezervacijas atcelSana nav iesp&jama.
Rezervacijas atcelSanas vai neieraSanas gadijjuma viesnica neatgrieZ iemaksato
priekSapmaksas summu.
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Ja rezervacija tiek veikta caur rezervacijas saitu, tad rezervacijas atcelSana notiek
saskana ar taja noraditiem rezervacijas anuléSanas noteikumiem.

Arkartgja situacija viesnicai ir tiesibas atcelt rezervaciju objektiva iemesla dél,
pieméram:

- forsmazora vai citi apstakli, par kuriem viesnica nenes nekadu atbildibu un kuri kavé
pakalpojumu sniegSanu;

- numura rezervacijas bridi bija iesniegta maldinoSa vai nepatiesa informacija, kura
attiecas uz tadiem svarigiem faktiem, ka nepatiesi personas vai tas kreditkartes dati;

Par pamatotu rezervacijas atcelSanu no viesnicas puses viesam nav tiesibu uz
zaud&jumu kompensaciju.

Registresanas un izbraukSanas laiks:

leraSanas viesnica: sakot no 14:00.
IzbrauksSana no viesnicas: Iidz 12:00

RegistréSanas noteikumi:

Lai registrétos viesnica, visiem numura dzivojo$iem viesiem ir jauzrada deriga pase
vai identifikacijas karte, ka arT deriga viesa kreditkarte iesp&jamo papildpakalpojumu
garantéSanai. Ja viesis nepiekrit uzradit kreditkarti, viesim ir jaiemaksa drosibas nauda
200.00 EUR apmeéra papildus pakalpojumu garantéSanai.

Ja rezervacija ir veikta iepriek§ vai veikta rezervéSanas saitos, ierodoties viesnica
viesim ir jauzrada rezervacijas apstiprinajums vai vauceris no tiroperatora, ka ari

kreditkarte, ar kuru viesis garantgjis rezervaciju.

Viesnica patur tiesibas pie iebraukSanas priekSautorizet viesa kreditkarti par summu,
kas var€tu nosegt uzturéSanas izmaksas.

Apmaksa par dzivoSanu javeic iebraukuma laika.

Agra iebraukSana un vela izbraukSana:

Viesnica ir pieejama agra iebraukSana un véla izrakstiSanas atkariba no viesnicas
noslogojuma, ieprieks saskanojot to ar viesnicas administraciju.
AgraiebraukSanapieejama no plkst 10:00 par papildus samaksu, kas sastada 25% no
rezervéta numura cenas par 1 nakti.

Veéla izbrauksSana pieejama lidz plkst 18:00.
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Izbraucot Iidz 16:00, papildus samaksa par dzivoSanu sastadis 25% no rezerveta
numura cenas par 1 nakti.

Izbraucot lidz 18:00, papildus samaksa par dzivoSanu sastadis 50% no rezervéta
numura cenas par 1 nakti.

Izbraucot p&c 18:00, papildus samaksa par dzivoSanu sastadis 100% no rezerveta
numura cenas par 1 nakti.

Papildus gulta:

Numuros ir iesp&ja izvietot 1 papildus gultu (izvelkamais kresls) un 1 zidainu gultinu.
Par papildus gultas nepiecieSamibu viesnicas administracija jainformé numura
rezervéSanas bridi.

Bérniem lidz 6 gadu vecuma, uzturé$anas viesnicas numura kopa ar pieaugusajiem ir
bez maksas

Par tre$as personas uzturé$anos numura, kas ir 6-12 gadu veca, tiek piemérota
papildus samaksa, kas ir 10 % no numura cenas par attiecigo dzivosanas periodu.

Par tresas personas uzturéSanos numura, kas 12 gadu veca vai vecaka, tiek piemé&rota
papildus samaksa — 25 % apméra no numura cenas par dzivosanas periodu.

Norékinu veidi:

Par viesnicas pakalpojumiem viesi var norékinaties ar parskaitijumu (avansa
maksajums), kreditkarti (Visa, Mastercard, American Express un Maestro) vai skaidra
nauda (eiro vai ASV dolaros).

Apmaksas noteikumi:

Rekinam par dzivoSanu ir jabiit apmaksatam pirms iebraukuma vai iebraukuma bridi.
Reékinam par viesnicas pakalpojumiem jabiit apmaksatam pirms vai klienta
izbraukSanas bridi no viesnicas. Ja klients neapmaksa viesnicas pakalpojumus lidz
augstak min€tam laikam, viesnicai ir tiesibas iekas€t summu pilna apjoma par
uzturéSanos viesnica un sniegtiem papildpakalpojumiem no klienta noraditas
kreditkartes.

Papildpakalpojumi netiek automatiski ieklauti uzturéSanas maksa, bet tiek apmaksati
atseviski pirms vai klienta izbraukSanas bridi no viesnicas.
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Viesis var iemaksat droSibas naudu papildpakalpojumu apmaksas rekina.

Apmaksa par uzturéSanos viesnica un papildpakalpojumiem notiek p&c cenraza, kuru
apstiprina viesnicas administracija.
Numura cend ietilpst:

Dzivosana 2 personam, A’ lacarte brokastis, PVN 12%, bezmaksas TV kanali un Wi-
Fi internets, numura uzkopsana 1 x diena, vakara serviss 1 x diena, kondicioniera

izmantoSana, privata seifa izmantoSana numuros, iesp&ja vasara izmantot saulosanas
gultas viesnicas pludmalg.

Autostavvieta:

Viesnicas teritorija ir pieejama bezmaksas autostavvieta restorana un viesnicas
viesiem.

Slégta pazemes autostavvieta par 10 EUR par diennakti ir pieejama daudzdzivoklu
dzivojama kompleksa “Dzintaru Rezidence” teritorija, Madonas iela 5, 5 miniSu

gajiena no viesnicas.

Viesnica nenes atbildibu par viesa autotransportu un taja atrodoSajam personiskajam
mantam, kas novietots augstakminétajas autostavvietas.

SmekeSanas politika viesnica:

Viesnica ir atlauts sméket tikai uz terases pie viesnicas numuriem un viesnicas
pagalma.

Visas viesnicas telpas un numuros sméeket ir aizliegts. Sods par smékéSanu numura ir
75 EUR par diennakti.

Cieminu uzturéSandas noteikumi viesnicas numuros:
Ciemini drikst uzturéties viesnicas numuros tikai Iidz pulksten 23.00. P&c pulksten

23.00 cieminu uzturéSanas numurd ir jasaskano ar administraciju un vajadzibas
gadijuma jauzrada to personu apliecinosi dokumenti.

Telefona zvani:

Par argjiem telefona zvaniem tiek ieturéta cenradi noradita samaksa, kas tiek
pieskaitita klat viesa rékinam.
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Interneta pieslegums:

Viesnicas publiskajas zonas un viesu numuros ir pieejams bezmaksas bezvadu
interneta pieslégums. Paroli jautat administracija.

Viesu parvadajumi:

P&c pieprasijuma par papildus samaksu nodros$inam transfeéru no lidostas uz viesnicu
un no viesnicas uz lidostu vai citu noradito galameérki.

Majdzivnieki:

Viesnica ir atlauts uzturéties ar majdzivniekiem, kas sver ne vairak par 5 kg, ieprieks
saskanojot to ar viesnicas administraciju.
Papildmaksa par dzivnieku — 35,00 EUR par diennakti.

Viesis nes pilnu materialo atbildibu par viesim piederosa dzivnieka bojajumu
nodariSanu viesnicas inventaram, ka art par dzivnieka trokSnoSanu un par€jo viesnicas
viesu miera traucésanu.

Drostbas noteikumi:

Viesnicas numuri ir aprikoti ar individualiem seifiem, kuri ir pieméroti viesu
personigo mantu glabasanai. Viesnica nenes atbildibu par klientu mantu zaudéjumu.

Aizliegts bojat viesnicas inventaru. Ja konstat€ts inventara bojajums numura
ierodoties, lugums par to zinot recepcijai, lai izvairitos no parpratumiem.

Par bojajumiem, kas raduSies viesa vainas d&l, tiek ieturéta samaksa atbilstoSi
bojajuma apméram

Bez ieprieksgjas saskanoSanas numuros aizliegts dedzinat sveces (ka art atstat degoSas
sveces bez wuzraudzibas). Viesnica aizliegts ienest un uzglabat ugunsnedrosus
priekSmetus un vielas.

P&c plkst. 23:00 viesnicasnumuravaruzturétiestikairegistrétas personas.
Drosibasapsvérumudgélpéc plkst.23:00 ludzamviesi/-
iemveiktsavuapmekl&tajuregistracijuviesuuznemsanasnodala. Viesisnespilnuatbildibu
par savuapmekl&tajuricibu.

Bérniemlidz 18 gaduvecumamirjaatrodasvecakuvaipilnvarotas personas uzraudziba.



2 AT
tede
%\ SLICE OF PARADISE
Registracijas bridi katrs viesis sanem numura elektronisko atslégu. Viesu un vinu
mantu drosibas noliikos ir aizliegts nodot elektronisko atslégu treSajam personam.

Katrs viesnicas klients nes atbildibu par san@mtas numura elektroniskas atslégas
bojasanu vai zaudesanu.

Gadijuma, ja klienta nav uz vietas (numura) vairak neka 3 diennaktis un par savu
prombiitni nav bridinajis viesnicas administraciju, viesnicas administracijai ir tiesibas
organiz€t komisiju un aprakstit visas klienta mantas un informét par klienta prombiitni
policiju.

Videonoverosana viesnica:

VideonovéroSanas sisttma darbojas viesnicas publiskajas telpas un dalgji ar1
darbinieku telpas, kas veic video ierakstiSanu. Videonovérosana tiek veikta drosibas

un pakalpojuma augsta standarta nodroSinasanai “Light House Jurmala” viesnicas un
restorana viesiem un darbiniekiem.

FotografeSana un filmesana:
Fotografeésanai un filméSanai komercialos noliikos (tostarp preu zimes un zimola)
ieprieks ir nepiecieSams nokartot rakstisku viesnicas “Light House Jurmala™ atlauju.

Papildinformacija:

Slimibas, alergijas un citu svarigu faktoru, kas var ietekm&t Jisu uzturé$anos viesnica,
gadijumos, lidzam Jis informét par to viesnicas personalu numura rezervacijas bridi.
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